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WWW. MASCAWEBSHOP.HU WEBÁRUHÁZ

ADATVÉDELMI SZABÁLYZAT

HATÁLYOS: 2024. SZEPTEMBER 16.

Jelen  Szabályzat  a  „www.mascawebshop.hu”  online  áruház  (webáruház)  adatkezelési 
tevékenységének belső szabályait tartalmazza Az EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS 
(EU) 2016/679 RENDELETÉNEK - (2016. április 27.) (továbbiakban: rendelet) a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 
szabad  áramlásáról,  valamint  a  95/46/EK  rendelet  hatályon  kívül  helyezéséről  (általános 
adatvédelmi rendelet) – való megfelelés céljából.

I. Adatkezelő:  

A www.mascawebshop.hu címen elérhető online áruházat a Czuppon Ákos egyéni vállalkozó 
üzemelteti.

Az adatkezelő adatai:

Név: Czuppon Ákos egyéni vállalkozó
Székhely: Magyarország, 9400 Sopron, Ibolya út 7. 9. em. 38. ajtó
Nyilvántartási szám: 37399295
Adószám: 66668833-2-28
Statisztikai számjel: 66668833479123108
Bankszámlaszám: 10101528-45440300-01004009 (MBH Bank Nyrt.)

Elérhetőség:

Webáruház: www.mascawebshop.hu
Telefonszám: +36707775687
E-mail: fashionclubwebshop@gmail.com
Telephely (kizárólag raktár): 9027 Győr Puskás Tivadar utca 8.

Tárhelyszolgáltató:

Tárhelyszolgáltató neve: BlazeArts Kft.
Tárhelyszolgáltató címe: 1096 Budapest, Thaly Kálmán utca 39.
Tárhelyszolgáltató email címe: webmail.forpsi.hu

II. GDPR Rendelet szerinti fogalommeghatározások:  

1.  "személyes  adat":  azonosított  vagy  azonosítható  természetes  személyre  ("érintett") 
vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 
közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 
online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, 
kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható;

2.  "adatkezelés":  a  személyes  adatokon  vagy  adatállományokon  automatizált  vagy  nem 
automatizált  módon  végzett  bármely  művelet  vagy  műveletek  összessége,  így  a  gyűjtés, 
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rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 
felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, 
összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés;

3.  "az  adatkezelés  korlátozása":  a  tárolt  személyes  adatok megjelölése  jövőbeli  kezelésük 
korlátozása céljából;

4.  "profilalkotás":  személyes  adatok  automatizált  kezelésének  bármely  olyan  formája, 
amelynek  során  a  személyes  adatokat  valamely  természetes  személyhez  fűződő  bizonyos 
személyes  jellemzők  értékelésére,  különösen  a  munkahelyi  teljesítményhez,  gazdasági 
helyzethez,  egészségi  állapothoz,  személyes  preferenciákhoz,  érdeklődéshez, 
megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz kapcsolódó jellemzők 
elemzésére vagy előrejelzésére használják;

5. "álnevesítés": a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek következtében 
további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy a személyes 
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen további információt 
külön  tárolják,  és  technikai  és  szervezési  intézkedések  megtételével  biztosított,  hogy 
azonosított  vagy azonosítható természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet 
kapcsolni;

6. "nyilvántartási rendszer": a személyes adatok bármely módon - centralizált, decentralizált  
vagy funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint - tagolt állománya, amely meghatározott 
ismérvek alapján hozzáférhető;

7. "adatkezelő": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal 
együtt  meghatározza; ha az adatkezelés céljait  és eszközeit  az uniós vagy a tagállami jog 
határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat 
az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja;

8. "adatfeldolgozó": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;

9. "címzett": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik 
fél-e.  Azon közhatalmi szervek,  amelyek egy egyedi  vizsgálat  keretében az uniós  vagy a 
tagállami  joggal  összhangban  férhetnek  hozzá  személyes  adatokhoz,  nem  minősülnek 
címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az 
adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak;

10. "harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval 
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt 
a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak;

11.  "az  érintett  hozzájárulása":  az  érintett  akaratának  önkéntes,  konkrét  és  megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 
megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 
érintő személyes adatok kezeléséhez;



3

12. "adatvédelmi incidens": a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes  megsemmisítését,  elvesztését, 
megváltoztatását,  jogosulatlan  közlését  vagy  az  azokhoz  való  jogosulatlan  hozzáférést 
eredményezi;

13.  "genetikai  adat":  egy természetes  személy  örökölt  vagy szerzett  genetikai  jellemzőire 
vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy egészségi 
állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, és amely elsősorban az említett természetes 
személyből vett biológiai minta elemzéséből ered;

14. "biometrikus adat": egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési jellemzőire 
vonatkozó minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes adat, amely lehetővé 
teszi vagy megerősíti a természetes személy egyedi azonosítását, ilyen például az arckép vagy a 
daktiloszkópiai adat;

15. "egészségügyi adat": egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára 
vonatkozó  személyes  adat,  ideértve  a  természetes  személy  számára  nyújtott  egészségügyi 
szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a természetes személy 
egészségi állapotáról;

16. "tevékenységi központ":

a) az egynél több tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő esetében az Unión 
belüli központi ügyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és 
eszközeire vonatkozó döntéseket az adatkezelő egy Unión belüli másik tevékenységi helyén 
hozzák,  és  az  utóbbi  tevékenységi  hely  rendelkezik  hatáskörrel  az  említett  döntések 
végrehajtatására,  az  említett  döntéseket  meghozó  tevékenységi  helyet  kell  tevékenységi 
központnak tekinteni;

b) az egynél több tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatfeldolgozó esetében az 
Unión  belüli  központi  ügyvitelének  helye,  vagy  ha  az  adatfeldolgozó  az  Unióban  nem 
rendelkezik  központi  ügyviteli  hellyel,  akkor  az  adatfeldolgozónak  az  az  Unión  belüli 
tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozó tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 
összefüggésben  végzett  fő  adatkezelési  tevékenységek  zajlanak,  amennyiben  az 
adatfeldolgozóra e rendelet szerint meghatározott kötelezettségek vonatkoznak;

17.  "képviselő":  az  az  Unióban tevékenységi  hellyel,  illetve  lakóhellyel  rendelkező és  az 
adatkezelő vagy adatfeldolgozó által a 27. cikk alapján írásban megjelölt természetes vagy jogi 
személy, aki, illetve amely az adatkezelőt vagy adatfeldolgozót képviseli az adatkezelőre vagy 
adatfeldolgozóra az e rendelet értelmében háruló kötelezettségek vonatkozásában;

18. "vállalkozás": gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, függetlenül 
a  jogi  formájától,  ideértve  a  rendszeres  gazdasági  tevékenységet  folytató  személyegyesítő 
társaságokat és egyesületeket is;

19. "vállalkozáscsoport": az ellenőrző vállalkozás és az általa ellenőrzött vállalkozások;

20. "kötelező erejű vállalati szabályok": a személyes adatok védelmére vonatkozó szabályzat, 
amelyet az Unió valamely tagállamának területén tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő 
vagy adatfeldolgozó egy vagy több harmadik országban a személyes adatoknak az ugyanazon 
vállalkozáscsoporton vagy közös gazdasági tevékenységet folytató vállalkozások ugyanazon 
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csoportján  belüli  adatkezelő  vagy  adatfeldolgozó  részére  történő  továbbítása  vagy  ilyen 
továbbítások sorozata tekintetében követ;

21. "felügyeleti hatóság": egy tagállam által az 51. cikknek megfelelően létrehozott független 
közhatalmi szerv;

22. "érintett felügyeleti hatóság": az a felügyeleti hatóság, amelyet a személyes adatok kezelése 
a következő okok valamelyike alapján érint:

a) az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó az említett felügyeleti hatóság tagállamának területén 
rendelkezik tevékenységi hellyel;

b) az adatkezelés jelentős mértékben érinti vagy valószínűsíthetően jelentős mértékben érinti a 
felügyeleti hatóság tagállamában lakóhellyel rendelkező érintetteket; vagy

c) panaszt nyújtottak be az említett felügyeleti hatósághoz;

23. "személyes adatok határokon átnyúló adatkezelése":

a)  személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése,  amelyre  az  egynél  több 
tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő vagy adatfeldolgozó több tagállamban 
található tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel összefüggésben kerül sor; vagy

b) személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az adatkezelő vagy 
az adatfeldolgozó egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel összefüggésben 
kerül sor úgy, hogy egynél több tagállamban jelentős mértékben érint vagy valószínűsíthetően 
jelentős mértékben érint érintetteket;

24.  "releváns  és  megalapozott  kifogás":  a  döntéstervezettel  szemben  benyújtott,  azzal 
kapcsolatos kifogás, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezelőre vagy az 
adatfeldolgozóra vonatkozó tervezett intézkedés összhangban van-e a rendelettel; a kifogásban 
egyértelműen  be  kell  mutatni  a  döntéstervezet  által  az  érintettek  alapvető  jogaira  és 
szabadságaira,  valamint  adott  esetben a személyes adatok Unión belüli  szabad áramlására 
jelentett kockázatok jelentőségét;

25.  "az  információs  társadalommal  összefüggő  szolgáltatás":  az  (EU)  2015/1535  európai 
parlamenti  és  tanácsi  irányelv  (19)  1.  cikke  (1)  bekezdésének  b)  pontja  értelmében  vett 
szolgáltatás;

26. "nemzetközi szervezet": a nemzetközi közjog hatálya alá tartozó szervezet vagy annak 
alárendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy több ország közötti megállapodás 
hozott létre vagy amely ilyen megállapodás alapján jött létre.

III. Adatkezelési tájékoztató célja:  

Az  adatkezelő,  magára  nézve  kötelezőnek  ismeri  el  jelen  jogi  közlemény  tartalmát. 
Kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a 
jelen szabályzatban és a hatályos nemzeti jogszabályokban, valamint az Európai Unió jogi 
aktusaiban meghatározott elvárásoknak.

Jelen  adatkezelési  tájékoztató  az  alábbi  domain-ekre  és  azok  aldomain-jeire  terjed  ki: 
www.mascawebshop.hu.  Adatkezelő  adatkezeléseivel  kapcsolatosan  felmerülő  adatvédelmi 
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irányelvek  folyamatosan  elérhetők  a  „https://www.mascawebshop.hu/Adatvedelmi-
tajekoztato-a6_0.htm” címen.

Adatkezelő fenntartja  magának a jogot  jelen tájékoztató módosítására.  A változásokról  az 
érintettek kellő időben tájékoztatásra kerülnek. Amennyiben kérdése lenne jelen közleményhez 
kapcsolódóan, kérjük, keresse fel ügyfélszolgálatunkat a fenti elérhetőségeink egyikén.

Adatkezelő  elkötelezett  ügyfelei  és  partnerei  személyes  adatainak  védelmében,  kiemelten 
fontosnak tartja ügyfelei információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. Adatkezelő a 
személyes  adatokat  bizalmasan  kezeli,  és  megtesz  minden  olyan  biztonsági,  technikai  és 
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonságát garantálja.

IV. Adatkezelési irányelvek:  

Adatkezelő tevékenységének adatkezelései  önkéntes  hozzájáruláson,  szerződés teljesítésén, 
illetve törvényi felhatalmazáson alapulnak. Az önkéntes hozzájáruláson alapuló adatkezelések 
esetében az érintettek e hozzájárulásukat az adatkezelés bármely szakaszában visszavonhatják.

Bizonyos  esetekben  a  megadott  adatok  egy  körének  kezelését,  tárolását,  továbbítását 
jogszabályok teszik kötelezővé, melyről külön értesítjük ügyfeleinket. Felhívjuk az adatkezelő 
részére adatközlők figyelmét, hogy amennyiben nem saját személyes adataikat adják meg, az 
adatközlő  kötelessége  az  érintett  hozzájárulásának  beszerzése.  Adatkezelési  alapelvei 
összhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatályos jogszabályokkal, így különösen 
az alábbiakkal:

- 2011.  évi  CXII.  törvény – az információs  önrendelkezési  jogról  és  az  információ-
szabadságról (Infotv.);

- Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a 
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 
helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, GDPR); 

- 2013. évi V. törvény – a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.); 

- 2000. évi C. törvény – a számvitelről (Számv. tv.); 

- 2017. évi LIII. törvény – a pénzmosás és terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és 
megakadályozásáról (Pmt.); 

Az adatkezelő adat térképet készített, ennek alapján meghatározásra került a kezelt adatok köre, 
azok felhasználása, jogalapja és megőrzési ideje.

V. A kezelt adatok jogalapja:  

A GDPR rendelet alapján a személyes adat kezelése akkor jogszerű, ha az alábbi jogalapok 
legalább egyike teljesül:

a) az adatkezelés hozzájáruláson alapul,
b) az adatkezelés szerződés teljesítéséhez, megkötéséhez szükséges,
c) az adatkezelés jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges,
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d) az adatkezelés létfontosságú érdek (pl. élet védelme) miatt szükséges,
e) az  adatkezelés  az  adatkezelő  vagy  harmadik  fél  jogos  érdekének  érvényesítéséhez 

szükséges, 
f) az  adatkezelés  közérdekű,  vagy az  adatkezelő  közhatalmi  feladata  végrehajtásához 

szükséges.

Az adatkezelő a www.mascawebshop.hu webáruház kapcsán az alábbi jogalapok szerint kezel 
adatokat:

1. Adatkezelés az érintett hozzájárulása alapján:

(1) Amennyiben az adatkezelő hozzájáruláson alapuló adatkezelést kíván végezni, az érintett 
hozzájárulását  személyes  adatai  kezeléséhez  az  adatkezelési  szabályzatban  meghatározott 
adatkérő szerinti tartalommal és tájékoztatással kell kérni.

(2)  Hozzájárulásnak  minősül  az  is,  ha  az  érintett  adatkezelő  internetes  honlapjának 
megtekintése  során  bejelöl  egy  erre  vonatkozó  négyzetet,  az  információs  társadalommal 
összefüggő  szolgáltatások  igénybevétele  során  erre  vonatkozó  technikai  beállításokat  hajt 
végre,  valamint  bármely  egyéb  olyan  nyilatkozat  vagy  cselekedet  is,  amely  az  adott 
összefüggésben  az  érintett  hozzájárulását  személyes  adatainak  tervezett  kezeléséhez 
egyértelműen jelzi. A hallgatás, az előre bejelölt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem 
minősül hozzájárulásnak.

(3)  A  hozzájárulás  az  ugyanazon  cél  vagy  célok  érdekében  végzett  összes  adatkezelési 
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre több célt is szolgál, akkor a hozzájárulást 
az összes adatkezelési célra vonatkozóan meg kell adni.

(4) Ha az érintett hozzájárulását olyan írásbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely más 
ügyekre is vonatkozik – pl., értékesítési, szolgáltatási szerződés megkötése - a hozzájárulás 
iránti kérelmet ezektől a más ügyektől egyértelműen megkülönböztethető módon kell előadni, 
érthető  és  könnyen  hozzáférhető  formában,  világos  és  egyszerű  nyelvezettel.  Az  érintett 
hozzájárulását  tartalmazó ilyen nyilatkozat  bármely olyan része,  amely sérti  a  Rendeletet,  
kötelező erővel nem bír.

(5)  A  Társaság  nem  kötheti  szerződés  megkötését,  teljesítését  olyan  személyes  adatok 
kezeléséhez  való  hozzájárulás  megadásához,  amelyek  nem  szükségesek  a  szerződés 
teljesítéséhez.

(6) A hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszerű módon kell lehetővé tenni, mint annak 
megadását. 

(7) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzájárulásával került sor, az adatkezelő a felvett 
adatokat törvény eltérő rendelkezésének hiányában a rá vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése 
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céljából további külön hozzájárulás nélkül, valamint az érintett hozzájárulásának visszavonását 
követően is kezelheti.

2. Jogi kötelezettség teljesítésén alapuló adatkezelés:

(1) A jogi kötelezettségen alapuló adatkezelés esetén a kezelhető adatok körére, az adatkezelés 
céljára,  az  adatok  tárolásának  időtartamára,  a  címzettekre  az  alapul  szolgáló  jogszabály 
rendelkezései irányadók.

(2) A jogi kötelezettség teljesítése jogcímén alapuló adatkezelés az érintett hozzájárulásától 
független,  mivel  az  adatkezelést  jogszabály  határozza  meg.  Az  érintettel  az  adatkezelés 
megkezdése előtt ezesetben közölni kell, hogy az adatkezelés kötelező, továbbá az érintettet az 
adatkezelés  megkezdése  előtt  egyértelműen  és  részletesen  tájékoztatni  kell  az  adatai 
kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és jogalapjáról, 
az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés időtartamáról, 
arról, ha az érintett személyes adatait az adatkezelő a rá vonatkozó jogi kötelezettség alapján 
kezeli, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie az 
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetőségeire is. Kötelező adatkezelés 
esetén  a  tájékoztatás  megtörténhet  az  előbbi  információkat  tartalmazó  jogszabályi 
rendelkezésekre való utalás nyilvánosságra hozatalával is.

3. Szerződés teljesítésén alapuló adatkezelés:

A személyes adatok kezelése akkor is jogszerű, amennyiben az adatkezelés olyan szerződés 
teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését  
megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges.

Ebben az esetben az adatkezelés a GDPR Rendelet 6. cikk. (1) bek. b) pontján alapszik.

Az  adatkezelő  valamennyi  adatkezelése  során  köteles  biztosítani  az  érintett  jogainak 
gyakorlását.

VI. Az adatkezelés jogalapja a GDPR rendelet szerint a webáruház használata során:  

1. Megrendelés: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerződés teljesítése,  
illetve a szerződés megkötése érdekében az érintett kérésére történő lépések.

2. Számlázás: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelőre vonatkozó 
jogi kötelezettség.

3. Weblapon  történő  regisztráció:  Rendelet  6.  cikk  (1)  bekezdés  a)  pontja  szerinti 
hozzájárulás.

4. Elállási jog gyakorlása: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelőre 
vonatkozó jogi kötelezettség.

5. Hírlevél: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzájárulás.
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6. Panasztétel: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelőre vonatkozó 
jogi kötelezettség.

7. Ügyfélszolgálati  ügyintézés:  A  Rendelet  6.  cikk  (1)  bekezdés  a)  pontja  szerinti 
hozzájárulás, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerződés teljesítése.

8. Sütik: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzájárulás.
9. Webszerver naplózása: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerintijogos érdek.

VII. Technikai adatok:  

Adatkezelő a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott 
informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt adat:

a)  az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás);
b) hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége);
c)  változatlansága igazolható (adatintegritás);
d) a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen.

Adatkezelő  az  adatokat  megfelelő  intézkedésekkel  védi  a  jogosulatlan  hozzáférés, 
megváltoztatás,  továbbítás,  nyilvánosságra  hozatal,  törlés  vagy  megsemmisítés, 
valamint a véletlen megsemmisülés ellen.

Adatkezelő olyan műszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az 
adatkezelés biztonságának védelméről, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkező 
kockázatoknak megfelelő védelmi szintet nyújt.

Adatkezelő az adatkezelés során megőrzi
a) a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre 

jogosult;
b) a sértetlenséget:  megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a 

pontosságát és teljességét;
c) a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a jogosult használónak 

szüksége  van  rá,  valóban  hozzá  tudjon  férni  a  kívánt  információhoz,  és 
rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök.

VIII. Sütik (COOKIE) alkalmazása, jogalapja:  

1. Általános tájékoztató:

A  honlapra  látogatót  a  honlapon  tájékoztatni  kell  a  sütik  alkalmazásáról,  és  ehhez  –  a 
technikailag  elengedhetetlenül  szükséges  munkamenet  (session)  sütik  kivételével  -  a 
hozzájárulását kell kérni.

Amikor Ön a honlapunkat első alkalommal látogatja meg, egy felugró (pop- up) ablak jelenik 
meg a képernyő alján, amely tájékoztatja Önt arról, hogy a weboldal milyen sütiket alkalmaz. A 
felugró ablakban ad hozzájárulást a sütikhez.
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A sütik információkat gyűjtenek a látogatókról és eszközeiről; megjegyzik a látogatók egyéni 
beállításait, amelyek felhasználásra kerül(het)nek pl. online tranzakciók igénybevételekor, így 
nem kell  újra begépelni őket;  megkönnyítik a weboldal használatát;  minőségi felhasználói 
élményt  biztosítanak,  továbbá  részt  vesznek  néhány  látogatói  statisztikai  információ 
gyűjtésében.

A weboldal tartalmának a felhasználók általi böngészése során a hozzáférési naplók elemzése 
révén  automatikusan  gyűjtjük  a  weboldal  Felhasználók  általi  használatára  és  IP-címére 
vonatkozó információkat, pl. a böngésző típusa, az operációs rendszer típusa, a látogatás napja 
és  időpontja,  a  kapcsolatfelvételek  száma,  a  weboldal  megnyitott  aloldalainak  száma,  a 
megtekintett tartalom.

A testre szabott kiszolgálás érdekében a felhasználó számítógépén kis adatcsomagot, ún. sütit 
(cookie) helyez el és a későbbi látogatás során olvas vissza. Ha a böngésző visszaküld egy 
korábban  elmentett  sütit,  a  sütit  kezelő  szolgáltatónak  lehetősége  van  összekapcsolni  a 
felhasználó aktuális látogatását a korábbiakkal, de kizárólag a saját tartalma tekintetében.
A sütik  egy  része  nem tartalmaz  az  egyéni  felhasználó  azonosításra  alkalmas,  személyes 
információkat, egy részük tartalmaz egy titkos, véletlenszerűen generált számsort, melyet a 
felhasználó eszköze eltárol és a felhasználó azonosíthatóságát biztosítja.

2. A cookie kezelés jogalapja a weboldal látogatójának hozzájárulása, a vonatkozó Rendelet 6. 
cikk (1) bekezdés a) pontja alapján:

Amennyiben nem fogadja el a cookie-k használatát, akkor a weboldal bizonyos funkciói nem 
lesznek elérhetőek a weboldal használata során, illetve előfordulhat, hogy bizonyos funkciók 
hibásan működnek.

A  cookie-k  törléséről  bővebb  információt  a  gyakoribb  böngészők  tekintetében  az  alábbi 
linkeken találhat:

 Firefox:  Weboldalak  által  elhelyezett  sütik  törlése  a  számítógépről 
(https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito)

 Chrome: Clear cache & cookies (https://support.google.com/accounts/answer/32050?
co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en)

 Safari:  Manage  cookies  and  website  data  in  Safari  on  Mac 
(https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfri11471/mac)

Az automatikusan gyűjtött információk a weboldal üzemeltetéséhez, az esetleges biztonsági 
kockázatok azonosításához,  a  Felhasználók a Weboldalon belüli  forgalmának kutatásához, 
valamint statisztikai célokra kerülnek felhasználásra, többek között a Google Analytics eszköz 
használatával  (például  a  régióról,  ahonnan a  kapcsolat  létrejött,  az  IP-címről,  a  kapcsolat  
napjáról  és  időpontjáról,  a  kapcsolatok  eredetéről  és  számáról  és  a  weboldal  megnyitott 
aloldalainak számáról), vagy a weboldal aloldalai tartalmának személyre szabására. Ezek az 
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információk semmilyen módon nem kapcsolódnak a szolgáltatás igénybe vevőjének személyes 
adataihoz,  és  nem  szolgálnak  a  felhasználó  személyazonosságának  megállapítására.  Az 
automatikusan gyűjtött információk köre a felhasználó webböngészőjének beállításaitól függ. 
Javasolt,  hogy  a  felhasználó  ellenőrizze  böngészője  beállításait,  annak  érdekében,  hogy 
megtudja, milyen információkat tesz automatikusan elérhetővé a böngésző, illetve, hogy ezeket 
a beállításokat adott esetben módosítsa. E célból javasoljuk, elolvasni a böngésző „Súgójának” 
tartalmát.

3. Harmadik fél által elhelyezett cookie-k (analitika):

Statisztikai célú szolgáltatás használható általuk, melyekkel információk gyűjthetők 
azzal kapcsolatban, hogy a látogatók hogyan használják a weboldalakat. Az adatot a 
honlap  fejlesztésének  és  a  felhasználói  élmény  javításának  céljával  szokták 
felhasználni. Ezen sütik szintén lejáratáig a látogató számítógépén vagy böngészésre 
használt más eszközén, annak böngészőjében maradnak, illetve amíg a látogató nem 
törli őket.

A www.mascawebshop.hu és aldomain-jei weboldalai nem alkalmaznak harmadik fél 
sütijeit.

IX. Az érintett személy jogai:  

„Érintett” az a természetes személy, aki közvetlenül vagy közvetett módon azonosítható a rá  
vonatkozó információ, személyes adat alapján. Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai 
kezeléséről,  valamint  kérheti  személyes  adatainak  helyesbítését,  illetve  –  a  kötelező 
adatkezelések kivételével – törlését, visszavonását, élhet adathordozási-, és tiltakozási jogával 
az adat felvételénél jelzett módon, illetve az adatkezelő fenti elérhetőségein.

1. Tájékoztatás kérése:

Adatkezelő  megfelelő  intézkedéseket  hoz  annak  érdekében,  hogy  az  érintettek  részére  a 
személyes adatok kezelésére vonatkozó, a GDPR 13. és a 14. cikkben említett valamennyi 
információt és a 15–22. és 34. cikk szerinti minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető 
és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva nyújtsa.

Átlátható  tájékoztatás,  kommunikáció  és  az  érintett  joggyakorlásának  elősegítése:  Az 
adatkezelőnek  az  érintett  részére  a  személyes  adatok  kezelésére  vonatkozó  valamennyi 
információt és minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető 
formában,  világosan  és  közérthetően  megfogalmazva  kell  nyújtania,  különösen  a 
gyermekeknek  címzett  bármely  információ  esetében.  Az  információkat  írásban  vagy  más 
módon – ideértve adott esetben az elektronikus utat is – kell megadni. Az érintett kérésére 
szóbeli  tájékoztatás  is  adható,  feltéve,  hogy  más  módon  igazolták  az  érintett 
személyazonosságát.
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Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról az 
adatkezelés  megkezdését  megelőzően  tájékoztatást  kapjon.  Ennek  keretében  az  érintettet 
tájékoztatni kell:
a) az adatkezelő és képviselője kilétéről és elérhetőségeiről,
b) az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségeiről (ha van ilyen),
c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljáról, valamint az adatkezelés jogalapjáról,
d) jogos érdek érvényesítésén alapuló adatkezelés esetén, az adatkezelő vagy harmadik fél jogos 
érdekeiről,
e) a személyes adatok címzettjeiről – akikkel a személyes adatot közlik -, illetve a címzettek
kategóriájáról, ha van ilyen;
f)  adott  esetben annak tényéről,  hogy az  adatkezelő  harmadik  országba  vagy nemzetközi 
szervezet részére kívánja továbbítani a személyes adatokat.

A tisztességes és átlátható adatkezelés biztosítása érdekében az adatkezelőnek az érintettet a 
következő kiegészítő információkról kell tájékoztatnia:
a) a személyes adatok tárolásának időtartamáról, vagy ha ez nem lehetséges, ezen időtartam 
meghatározásának szempontjairól;
b)  az  érintett  azon jogáról,  hogy kérelmezheti  az  adatkezelőtől  a  rá  vonatkozó személyes 
adatokhoz  való  hozzáférést,  azok helyesbítését,  törlését  vagy kezelésének korlátozását,  és 
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatósághoz 
való jogáról;
c) az érintett hozzájárulásán alapuló adatkezelés esetén arról, hogy a hozzájárulás bármely 
időpontban történő visszavonásához való jog, amely nem érinti a visszavonás előtt hozzájárulás 
alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét;
d) a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról;
e) arról, hogy a személyes adat szolgáltatása jogszabályon vagy szerződéses kötelezettségen 
alapul vagy szerződés kötésének előfeltétele-e, valamint, hogy az érintett köteles-e a személyes 
adatokat  megadni,  továbbá,  hogy  milyen  lehetséges  következményekkel  járhat  az 
adatszolgáltatás elmaradása;
f) az automatizált döntéshozatal tényéről, ideértve a profilalkotást is, valamint legalább ezekben 
az esetekben az alkalmazott logikáról, és arra vonatkozóan érthető információkról, hogy az 
ilyen  adatkezelés  milyen  jelentőséggel,  és  az  érintettre  nézve  milyen  várható 
következményekkel bír.

A részletes szabályok a Rendelet 12 cikke alatt találhatók.

2. Hozzáférési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kapcsolódó információkhoz hozzáférést kapjon. 
(Rendelet 15. cikk):
- az adatkezelés céljai;
- az érintett személyes adatok kategóriái;
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- azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat  
közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve a 
nemzetközi szervezeteket;
- a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama;
- a helyesbítés, törlés vagy adatkezelés korlátozásának és a tiltakozás joga;
- a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga;
- az adatforrásokra vonatkozó információ;
- az automatizált  döntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotást is,  valamint az alkalmazott  
logikára és arra vonatkozó érthető információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel 
bír, és az érintettre nézve milyen várható következményekkel jár.

Az adatkezelő a kérelem benyújtásától számított legfeljebb egy hónapon belül adja meg a 
tájékoztatást.

3. Helyesbítéshez való jog:

Az  érintett  kérheti  Adatkezelő  által  kezelt,  rá  vonatkozó  pontatlan  személyes  adatok 
helyesbítését és a hiányos adatok kiegészítését.

Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  kérésére  az  Adatkezelő  indokolatlan  késedelem  nélkül 
helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat.  Figyelembe véve az adatkezelés 
célját,  az érintett  jogosult  arra,  hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett 
kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését is.

Ezen szabályokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

4. Törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”):

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá 
vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó 
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha
a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 
módon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek 
nincs más jogalapja;
c)  az  érintett  tiltakozik az adatkezelése ellen,  és  nincs elsőbbséget  élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez törölni kell;
f) a személyes adatok gyűjtésére közvetlenül gyermeknek kínált, információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor.

A törléshez való jog nem érvényesíthető, ha az adatkezelés szükséges
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a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából;
b) az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése, 
illetve közérdekből vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében 
végzett feladat végrehajtása céljából;
c) a népegészségügy területét érintő közérdek alapján;
d) a közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai 
célból, amennyiben a törléshez való jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez.

A törléshez való jogra vonatkozó részletes szabályokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

5. Az adatkezelés korlátozásához való jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az
alábbiak valamelyike teljesül:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik,  amely  lehetővé  teszi,  hogy  az  Adatkezelő  ellenőrizze  a  személyes  adatok 
pontosságát;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok  
felhasználásának korlátozását;
c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy
d)  az  érintett  tiltakozott  az  adatkezelés  ellen;  ez  esetben a  korlátozás  arra  az  időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül,  hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a személyes adatokat a tárolás kivételével csak az érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy 
más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely 
tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni.

6. Adatok hordozhatóságához való jog:

A Rendeletben  írt  feltételekkel  az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  rá  vonatkozó,  általa  egy 
adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 
adatkezelőnek  továbbítsa  anélkül,  hogy  ezt  akadályozná  az  az  adatkezelő,  amelynek  a 
személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha
a) az adatkezelés hozzájáruláson vagy szerződésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizált módon történik.

Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását is.
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7. Tiltakozás joga, visszavonáshoz való jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes  adatainak  közérdekű  vagy  az  adatkezelőre  ruházott  közhatalmi  jogosítvány 
gyakorlásának  keretében  végzett  feladat  végrehajtásához  szükséges  adatkezelés,  vagy  az 
adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges kezelése ellen, 
ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is.

Tiltakozás esetén az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha azt olyan 
kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, 
jogaival  és  szabadságaival  szemben,  vagy  amelyek  jogi  igények  előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja.

8. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről:

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek 
jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelőnek indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatnia 
kell  az  érintettet  az  adatvédelmi  incidensről.  E  tájékoztatásban  világosan  és  közérthetően 
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és közölni kell legalább a következőket:
a) az adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb kapcsolattartó nevét és 
elérhetőségeit;
b) ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket;
c) ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett 
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos 
következmények enyhítését célzó intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül:
a) az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és 
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében alkalmazták, 
különösen azokat  az  intézkedéseket  –  mint  például  a  titkosítás  alkalmazása  –,  amelyek a 
személyes  adatokhoz  való  hozzáférésre  fel  nem  jogosított  személyek  számára 
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
b) az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, amelyek 
biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, magas kockázat a továbbiakban 
valószínűsíthetően nem valósul meg;
c)  a  tájékoztatás  aránytalan erőfeszítést  tenne szükségessé.  Ilyen esetekben az érintetteket 
nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell  
hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását.

A további szabályokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

9. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást:
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Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – 
ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt 
hasonlóképpen jelentős mértékben érintené.

A szolgáltató nem végez automatizált döntéshozatalt és profilalkotást.

10. Bírósághoz fordulás joga:

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál – különösen a szokásos 
tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban –, ha 
az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.  
Az a felügyeleti hatóság, amelyhez a panaszt benyújtották, köteles tájékoztatni az ügyfelet a 
panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekről és annak eredményéről, ideértve azt is, hogy az 
ügyfél jogosult bírósági jogorvoslattal élni.

E szabályokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

X. Kezelt adatok köre:  

A webáruház tartalmának böngészése nem igényli a Felhasználó személyes adatainak 
megadását.

1. A weboldalon keresztül lehetőség van termékek megrendelésére, a megrendelés során elkért 
személyes adatok:

a) Név (utónév, vezetéknév)
b) Szállítási cím (ország, irányítószám, város, egyéb címadatok)
c) E-mail cím
d) Telefonszám
e) Cég esetén (Cég vagy vállalkozó neve, cégjegyzékszám, adószám). A cég adatai nem 

minősülnek személyes adatnak.

Az  adatkezelés  célja,  a  kezelt  adatok  tervezett  felhasználása:  Az  adatok  a  megrendelés 
teljesítésére kerülnek felhasználásra.
Az adatkezelés jogalapja szerződéses megbízás.
Megőrzési idő: üzleti kapcsolat időtartama, vagy törlési kérelem.

2. Regisztráció felhasználói fiók létrehozására:

a) Név (utónév, vezetéknév)
b) Szállítási cím (ország, irányítószám, város, egyéb címadatok)
c) E-mail cím
d) Telefonszám



16

e) Cég esetén (Cég vagy vállalkozó neve, cégjegyzékszám, adószám). A cég adatai nem 
minősülnek személyes adatnak.

3. Számlázáshoz kapcsolódó adatok:

Adatkezelő ügyfeleivel a megrendelt szolgáltatásokról szerződést köt, melynek során az alábbi 
adatokat tárolja:

a) Név
b) Cím

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasználása: számlázás.
Az adatkezelés jogalapja: jogszabályi előírás.
Megőrzési idő: jogszabályi előírás alapján tárgyév + 5 év

4. Elállás:

Amennyiben egy adott szerződés kapcsán elállásal él az érintett, az adatkezelés és az adatok 
megadása az ügyintézéshez nélkülözhetetlen.

a) Név
b) Cím
c) Email cím
d) Telefonszám
e) Elállásról szóló nyilatkozat

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasználása: elállási eljárás lefolytatása.
Az adatkezelés jogalapja önkéntes hozzájárulás.
Megőrzési idő: fogyasztóvédelemről szóló törvény alapján tárgyév + 5 év

5. Panaszkezelés (fogyasztóvédelmi panasz) és ügyfélszolgálat:

Amennyiben  panaszt  nyújt  be,  az  adatkezelés  és  az  adatok  megadása  az  ügyintézéshez 
nélkülözhetetlen.

a) Név
b) Cím
c) Email cím
d) Telefonszám
e) Panasz

Az  adatkezelés  célja,  a  kezelt  adatok  tervezett  felhasználása:  fogyasztóvédelmi  panasz 
ügyintézés.
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Az adatkezelés jogalapja önkéntes hozzájárulás.
Megőrzési idő: fogyasztóvédelemről szóló törvény alapján tárgyév + 5 év

XI. Adatok fizikai tárolásának helye:  

A webáruházban  megadott  személyes  adatokat  az  Üzemeltető  (Szolgáltató,  adatkezelő)  a 
webáruház  telephelyén  tárolja  (9027  Győr  Puskás  Tivadar  utca  8.))  az  eshop-gyorsan.hu 
rendszerén keresztül.

Az eshop-gyorsan.hu nem használja fel a www.mascawebshop.hu tárolt adatait. Adatait nem 
továbbítja harmadik félnek, nem értékesíti vagy cseréli el marketingcélokból külső felekkel.

Személyes adatai a következő módon kerülhetnek a kezelésünkbe:
-  egyfelől  az  internetes  kapcsolat  fenntartásával  összefüggésben  az  Ön  által  használt 
számítógéppel, böngészőprogrammal, internetes címmel, a látogatott oldalakkal kapcsolatos 
technikai adatok automatikusan képződnek számítógépes rendszerünkben,
- másfelől Ön is megadhatja nevét, elérhetőségét vagy más adatait, ha a honlap használata során 
személyes kapcsolatba kíván lépni velünk.
A rendszer működtetése során technikailag rögzítésre kerülő adatok: az érintett bejelentkező 
számítógépének azon adatai,  melyeket  a  www.mascawebshop.hu domain és  aldomain-jeik 
rendszerei a technikai folyamatok automatikus eredményeként rögzít.

Az automatikusan rögzítésre  kerülő  adatot  a  rendszer  az  érintett  külön nyilatkozata  vagy 
cselekménye nélkül a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplózza.

Ezen  adat  egyéb  személyes  felhasználói  adatokkal  –  törvény  által  kötelezővé  tett  esetek 
kivételével – össze nem kapcsolható. Az adathoz kizárólag a www.mascawebshop.hu domain 
és aldomain-jeik férnek hozzá.

XII. Adattovábbítás, adatfeldolgozás, az adatokat megismerők köre:  

1. Szerver szolgáltató:

Bohemiasoft s.r.o.
Cím: Rudolfovská tř. 247/85
PSČ 37001 České Budějovice
E-mail: info@eshop-gyorsan.hu
Web: www.eshop-gyorsan.hu
Megismert  adatok  köre:  www.mascawebshop.hu  domain  és  aldomain-eken  található 
weboldalak és szerveren található adatok tartalma, ezen domain-ekre alapuló email címekre 
érkező emailek.

2. Számlázás:
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Számlázz.hu – Billingo Technologies Zrt.
Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-140802
Cím: 1133 Budapest, Árbóc utca 6. I.
Email: hello@billingo.hu
Tel: +36-1/500-9491
Megismert adatok köre: kiállított számlák

3. Kiszállítás:

GLS General Logistic System Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: H-2351 Alsónémedi, GLS Európa u. 2.
Megismert adatok köre: név, szállítási cím.

Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.
Megismert adatok köre: név, szállítási cím.

4. A  kezelt  adatokat  kivételesen  az  Európai  Gazdasági  Térségen  (EGT)  kívüli 
adatfeldolgozó partnereinknek is továbbíthatjuk, elsősorban az Amerikai Egyesült Államokba, 
de csak a számunkra nyújtott,  elsősorban informatikai jellegű szolgáltatásokhoz feltétlenül 
szükséges mértékben, amelyeket ezek a partnerek nyújtanak (pl. Ecwid a webáruház technikai 
hátterének biztosítója).

XIII. Jogérvényesítés, jogorvoslat:  

Adatkezelési  gyakorlatunkra  vonatkozó  esetleges  panaszával  a  Nemzeti  Adatvédelmi  és 
Információszabadság Hatósághoz (röviden: NAIH, cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 
postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, e-mail:  
ugyfelszolgalat@naih.hu,  honlap:  https://www.naih.hu),  vagy  bírósághoz  fordulhat.  A  per 
elbírálása az illetékes Törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az Ügyfél választása szerint -  
az Ügyfél lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti Törvényszék előtt is megindítható.

XIV. Adatkezelési tájékoztató hatályba lépése:  

A jelen adatkezelési tájékoztató hatálybalépésének napja: 2024.szeptember 16.

Az Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy a jelen tájékoztatót egyoldalúan, előzetes értesítés nélkül 
- a módosítás közzétételét követő hatállyal - módosítsa, frissítse. Javasoljuk, hogy rendszeresen 
látogassa  a  jelen  weboldalt  abból  a  célból,  hogy  figyelemmel  kísérhesse  a  változásokat, 
frissítéseket. Igény esetén - kérésére - e-mailben is megküldjük Önnek a mindenkor hatályos 
tájékoztatót.
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